QeC-ERAN

REQUALIFICAÇÃO URBANA 

Análise das necessidades educativas 

As realidades urbanas complexas que se sucedem-se rapidamente caracterizam as zonas de requalificação. Nos paises europeus, as autoridades a todos os níveis de governo (local, regional, nacional, europeu, internacional), a sociedade civil, as organizações, as empresas e as universidades têm um papel importante e critico fazendo frente em conjunto e individualmente, e no âmbito das suas responsabilidades, a tais complexidades urbanas. 

Um consenso geral sobressai sobre que tipo de resposta adequada a curto e longo prazo é que deveria ser considerada. Referimo-nos em específico, no que diz respeito à requalificação urbana, à adopção de uma abordagem integral segundo a região em questão. 

Apesar deste consenso, torna-se evidente que existe uma deficiência ao nivel das qualidades profissionais por forma a abordar tal desafio com sucesso, uma vez que a sua dimensão cresceu muito rapidamente se compararmos com a evolução das capacidades das instituições para lhe fazerem frente. Em consequência, a QeC-ERAN e os seus membros propuseram o desenvolvimento de um programa de aprendizagem auto-dirigido e de reforço das capacidades das partes implicadas na requalificação urbana. 
Esta é a razão pela qual o objectivo principal da presente análise é de aferir quais as necessidades educativas no que respeita o tema da requalificação urbana. Foi para esse fim que foi redigido o questionário abaixo apresentado. Pede-se aos participantes (do projecto UDIEX-ALEP URBACT assim como os membros europeus da rede da requalificação urbana) que assinalem todas as necessidades mais relevantes, ao nível da formação, entre os aspectos gerais da requalificação urbana, incluindo as funções e os perfis e considerando um cenário  multisectorial, multidisciplinar e  de múltiplos agentes (educadores de rua, agentes sociais, mediadores culturais,etc.).

Este questionário é confidencial e não levará muito tempo a ser preenchido. As vossas respostas são bastante importantes para a comunidade da requalificação urbana e para os participantes que a ela se associam. Sabendo que este questionário visa uma amostra vasta dos actores locais, podem aí existir secções que não sejam pertinentes a todos os inquiridos. Se assim for, pedimos aos participantes que ignorem os aspectos por eles considerados como fora do âmbito da sua area de intervenção. 
Uma vez terminado, pedimo-vos que nos reenviem o questionário para …
Os melhores cumprimentos,

Haroon Saad

QeC-ERAN

Director 


Secção 1 – Dados pessoais

· = Assinalar se for pertinente 

O SEU PERFIL

Nome:

Morada:

Telefone:

Correio electrónico :

Fax:

Sexo:

· F

· M

Etnia:

Grupo de idades:

· < 25 anos 

· 25-35 anos

· 35-45 anos 

· > 45 anos

O SEU EMPREGO ACTUAL E AS SUAS EXPERIÊNCIAS 

Em que sector da requalificação urbana trabalha?

· Sector público

· ONG

· Empresa comercial

· Universidade

Qual é o seu cargo dentro da organização onde trabalha ?

· Director:

· Director de programa

· Projectista

· Director de equipa

· Dirigente local

· Operador de projecto

· Assistente

Há quanto tempo ocupa este posto ? Precise o número de meses :

Se ocupou o cargo actual por um período inferior a dois anos, precise as suas experiências mais recentes. 
Qual é a sua situação profissional ?
· Profissão liberal 
· Trabalhador por conta própria
· Trabalhador por conta de outrem
· Outro 

Trabalha a tempo inteiro ?
· Sim

· Não

AS SUAS HABILITAÇÕES ACADÉMICAS

Possui diploma de estudos universitários? 

· Sim:
Indique o número de anos do grau académico e a área de estudo.
· Não
FORMAÇÃO PROFISSIONAL

Descreva a sua formação profissional (por exemplo,  cursos de curta duração, formação estruturada, estágio em empresas ou outras formações) dos últimos três anos directamente relaccionada com o cargo que desempenha.

Secção 2 – Necessidades educativas e de formação 

Esta parte procura reunir as informações sobre as suas capacidades estratégicas nos diferentes domínios ligados à requalificação urbana e identificar qual a aprendizagem e formação necessárias. 

	DOMÍNIOS


	1
	2
	3
	N/R
	Comentários

	Formação estratégica
	
	
	
	
	

	Direcção 
	
	
	
	
	

	Capacidade criativa


	
	
	
	
	

	Compreensão de necessidades locais e do seu contexto  


	
	
	
	
	

	Avaliação/Acompanhamento


	
	
	
	
	

	Medir o impacto social


	
	
	
	
	

	Avaliação nacional e europeia


	
	
	
	
	

	Requalificação urbana, definições, abordagens e modelos.


	
	
	
	
	

	Integração da requalificação urbana
	
	
	
	
	


2.2 Capacidades práticas 

Esta parte procura reunir as informações sobre as suas capacidades práticas nos diferentes domínios ligados à requalificação urbana e identificar os domínios em que poderá beneficiar de uma formação complementar. 
· = Assinale a resposta correspondente à vossa escolha. 

Critérios:

1      = Confiante

2      = Necessito de uma formação suplementar sobre alguns dos aspectos deste domínio. 

3      = Necessito de uma formação suplementar sobre todos os aspectos deste domínio.

N/R  Não é relativo à minha profissão
	DOMÍNIOS


	1
	2
	3
	N/R
	Comentários 

	Gestão do pessoal e dos voluntários
	
	
	
	
	

	Planificação de projectos: princípios principais 


	
	
	
	
	

	Desenvolvimento organizacional


	
	
	
	
	

	Gestão financeira


	
	
	
	
	

	Planificação e desenvolvimento de projectos financiados pela União Europeia 


	
	
	
	
	


2.3 Conhecimentos profissionais 

Esta secção procura reunir as informações respeitantes aos seus conhecimentos professionais ligados às actividades do âmbito da requalificação urbana e identificar os temas sobre os quais poderá beneficiar de uma formação complementar. 

· = Assinale a resposta correspondente à vossa escolha. 

2.3.1. UE – Politicas et programas de financiamento:

Esta parte enumera os programas e as políticas principais da União Europeia pertinentes aos profissionais que trabalham na área da requalificação urbana e procura identificar quais dos domínios seguintes gostaria que fizessem parte de uma possível formação futura. 

EDUCAÇÃO E CULTURA 
· Culture 2007

· Life-long Learning 2007

· Europe for citizens

· Youth 2007

· Outros – queira especificar:
POLITICA REGIONAL

· European Regional Development Fund

· Cohesion policy

· URBACT

· Objective 3

· INTERACT

· Outros – queira especificar:
POLITICA SOCIAL E DO EMPREGO

· European Social Fund 

· Strategy for Growth and Jobs

· Gender equality

· Social inclusion and Social protection

· Anti-discrimination (Race, Age, Religion, Disability)

· European Employment Strategy

· PROGRESS

· Outros – queira especificar:

DIVERSOS

· EU Institutions and Decision making process: An overview

· INTI

· European Years

· Communication

· Outros – queira especificar:
2.3.2. Problemas que caracterizam a requalificação urbana contemporânea

Esta parte enumera os principais problemas da requalificação urbana contemporânea e procura identificar quais dos domínios seguintes gostaria que fizessem parte de uma possível formação futura.

ABANDONO ESCOLAR PERMATURO

· Estratégia de prevenção contra o abandono escolar prematuro

· Orientação e serviços de assistência 

· Regras integradas (educação escolar e profissional)

· Prática e mentoring 
· Apoio financeiro às famílias
· Outros – queira especificar:

MERCADO DE TRABALHO

· Estratégias activas sobre o mercado de trabalho 

· Grupos alvo

· Os diferentes tipos de desemprego

· As partes empregadoras 

· A discriminação

· Aprendizagem auto-dirigida / Capacidade de ajuda 

· Outros – queira especificar:

INFORMÁTICA E COMUNICAÇÃO
· O eGoverno

· A eParticipação

· A eAprendizagem

· A eInclusão

· A eSegurança

· Outros – queira especificar:

CRIAÇÃO DE EMPRESAS

· Ajuda às pequenas empresas

· Ajuda às pequenas e médias empresas

· Investimento

· O marketing

· Desenvolvimento das capacidades de uma empresa no seio das unidades territoriais administrativas.

· Ajuda à "micro-empresa"

· Microcrédito 

· Empresa social 

· Indústria cultural
· Direito de autores

· Legislação actual 

· Desenvolvimento da infra-estrutura 

· Investimento 

· Outros – queira especificar:

TURISMO

· O marketing

· Destaque

· Cartografia de recursos 

· Análise de tendências e de mercado

· Outros – queira especificar:


DIVERSIDADE CULTURAL

· Tendências e interpretações sociológicas 

· Vista do conjunto das definições 

· Contribuição da diversidade às economias locais 

· Boas práticas

· Outros – queira especificar:

ECONOMIA SOCIAL

· Definições e estruturas legais 

· Tendências e interpretações sociológicas

· Outros – queira especificar:

INTEGRAÇÃO DAS MINORIAS ÉTNICAS 
· Vista do conjunto das definições

· Modelos de integração

· Medir o impacto 

· Boas práticas

· Outros – queira especificar:

TRANSPORTES

· Acessibilidade

· Mobilidade

· Boas práticas

· Outros – queira especificar:

GOVERNÂNCIA À ESCALA DO BAIRRO

· Modelos de governância do bairro 

· Problemas e lições 

· Boas práticas

· Outros – queira especificar:


2.4 Competências e processos 

Esta secção procura reunir as informações respeitantes às suas competëncias ao nível dos processos ligados à requalificação urbana e identificar os temas sobre os quais poderá beneficiar de uma formação suplementar. 

· Indique o nível das suas competências

Critérios:

1      = Confiante

2      = Necessito de uma formação suplementar sobre alguns dos aspectos deste domínio. 

3      = Necessito de uma formação suplementar sobre todos os aspectos deste domínio.

N/R  Não é relativo à minha profissão
	DOMAINES


	1
	2
	3
	N/R
	Comentários 

	Criar uma parceria local


	
	
	
	
	

	Processos de gouvernância e de consultação
	
	
	
	
	

	Reforço das capacidades e empowerment dos habitantes das zonas abrangidas pelos programas de requalificação urbana 


	
	
	
	
	

	Trabalhar de forma inclusiva e não discriminatória 


	
	
	
	
	

	Negociação e gestão de conflito


	
	
	
	
	

	Ouvir, comunicar, transferir 


	
	
	
	
	



Secção 3 – Métodos e recursos

Esta secção procura reunir as informações sobre as suas preferëncias naquilo que diz respeito à maneira como poderá receber uma formação, assim como, sobre os recursos da vossa preferência a utilisar.

· = Assinale no máximo 3 preferências 

Qual a sua preferência relativa à maneira como desejaria receber uma formação nos temas acima mencionados ?  

· Um curso certificado de alguns dias/semanas  

· Sessões em grupo 

· Sessões individuais 

· Ateliers em directo

· Outros – queira especificar:

Que recursos/instrumentos de aprendizagem prefere ? 

· Informação na internet através de diversas hiperligações
· Relatórios baseados em casos de estudo. 

· Relatórios baseados em modelos de referência

· Livros/guias/panfletos

· Outros – queira especificar:

Pensa existirem obstáculos à aprendizagem da requalificação urbana ? Quais ? 
· Falta de tempo 

· Na organização onde trabalho esse conceito não faz parte das acções de formação 

· Não tenho conhecimento sobre as formações propostas actualmente

· Outros – queira especificar:

Comentários enventuais a acrescentar :

OBRIGADA PELA SUA COMPREENSÃO 
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