QeC-ERAN

REGENARATION URBAINE
Analyse des besoins éducatifs
Des réalités urbaines complexes qui se succèdent rapidement caractérisent les zones de régénération.
À travers les pays européens, les autorités à tous les niveaux de gouvernement (local, régional, national, européen, international) la société civique, les organisations, les entreprises et les universités jouent un rôle critique en faisant face à de telles complexités conjointement et individuellement dans le cadre de leurs responsabilités.
Un accord général  se dégage sur quel type de réponse approprié à court et à long terme devrait 
être pris en considération. Notamment, l’adoption d’une approche intégrale selon la région en question en ce qui concerne la régénération urbaine.
Malgré cet accord il s’avère qu’il y a un manque de qualités professionnelles d’aborder un tel défi avec succès dans la communauté, car l’envergure de ce défi a vraisemblablement accru si vite comparé aux capacités des institutions à y faire face. Par conséquent, QeC-ERAN et ses membres on proposé l’idée d’explorer le développement d’un programme d’apprentissage autodirigé et de renforcement des capacités pour les parties prenantes de la régénération urbaine.

C’est la raison pour laquelle le but principal de cette analyse des besoins éducatifs est de déterminer les besoins éducatifs de la régénération urbaine. A cette fin le questionnaire suivant a été rédigé. 
Les participants (du projet UDIEX-ALEP URBACT ainsi que les membres européens du réseau de régénération urbaine) seront priés de signaler tous les besoins de formation majeurs parmi les aspects généraux  du réseau de la régénération urbaine  y compris les fonctions et  profiles ayant un arrière-fond multisectoriel, multidisciplinaire et multi agents (éducateurs de rue, travailleurs sociaux,
médiateurs culturaux, etc.).

Ce questionnaire est confidentiel et ne prendra pas trop de temps à remplir. Vos réponses sont très importantes pour la communauté de régénération et les participants qui s’y associent. Etant donné que ce questionnaire vise un échantillon assez large des acteurs locaux, il peut y avoir des sections qui ne sont pas pertinentes pour tous. Si nécessaire, veuillez ignorer les aspects qui ne vous importent pas.
Une fois terminé veuillez le retourner a.....

Sincères salutations,

Haroon Saad

QeC-ERAN

Directeur 

Section 1 – Données personnelles 
· = Veuillez cocher si pertinent 
VOS COORDONNEES
Nom:

Adresse:

Téléphone:

Courriel
Fax:

Sexe:

· F

· H
Nationalité:
Tranche âge:

· < 25 ans 
· 25-35 ans
· 35-45 ans 
· > 45

VOTRE EMPLOI ACTUEL ET VOS EXPERIENCES
Dans quelle section de régénération urbaine travaillez-vous? 
· Secteur public 
· ONG
· Entreprises commerciales
· Universitaire
Quel est votre titre d’emploi actuel au sein de votre organisation ?

· Directeur:

· Directeur de programme 

· Projecteur
· Directeur d’équipe 
· Dirigeant local

· Opérateur de projet
· Assistant

Combien de temps avez-vous occupé ce poste? Veuillez préciser le nombre de mois:
Si vous avez occupé le poste actuel moins de 2 ans, veuillez précisez vos expériences plus récentes?
Quelle est actuellement votre situation?
· Pigiste 
· Je travaille à mon compte 
· Employé
· D’autre 
Travaillez-vous à plein temps ?
· Oui 
· Non
VOS QUALIFIACTIONS EDUCATIONELLES 
Avez-vous un diplôme universitaire ?

· Si Oui, veuillez préciser la durée de votre étude universitaire ainsi que sa discipline :
· Non
FORMATION RECUE 
Veuillez décrire votre formation : sur le tas ou professionnelle (par exemple,  cours de courte durée, formation structurée, stage en entreprises ou d'autres formations) que vous avez suivi les trois dernières années  en relation directe à votre poste actuel. 

Section 2 – Besoins éducatifs et de formation 
Cette partie vise à rassembler des informations sur vos capacités stratégiques dans les différents domaines liés á la régénération urbaine, ce que vous devriez apprendre ainsi que la formation nécessaire.

· = Si pertinent veuillez cocher la réponse de votre choix. 
	DOMAINES


	1
	2
	3
	N/C
	Commentaires

	Formation stratégique 
	
	
	
	
	

	Direction 
	
	
	
	
	

	Raisonnement créatif 


	
	
	
	
	

	Compréhension des besoins locaux et leur contexte 


	
	
	
	
	

	Evaluation/Suivi 


	
	
	
	
	

	Mesurer l’impact social 

	
	
	
	
	

	Evaluation nationale et européenne 

	
	
	
	
	

	Régénération urbaine, définitions, approches et modèles. 

	
	
	
	
	

	Intégration de la régénération urbaine 
	
	
	
	
	


2.2 Capacités pratiques 

Cette partie vise à rassembler des informations sur vos capacités pratiques dans les différents domaines liés á la régénération urbaine et à identifier les domaines dans lesquels vous pouvez bénéficier d’une formation supplémentaire  
Si pertinent veuillez cocher la réponse de votre choix.
Critère:

1      = Confiant 

2      = J’ai besoin d’une formation, d’un développement supplémentaire sur quelques uns des aspects                                                                                                                  de ce domaine 

3      = J’ai besoin d’une formation, d’un développement supplémentaire sur tous les aspects de ce domaine 

N/C  Non Concerné  dans ma profession  
	DOMAINES

	1
	2
	3
	N/C
	Commentaires 

	Gérer le personnel et les volontaires 
	
	
	
	
	

	Planification de projets et développement: principes principaux 

	
	
	
	
	

	Développement organisationnel 

	
	
	
	
	

	Gestion financière 

	
	
	
	
	

	Planification et développement des projets financés par l’Union européenne 

	
	
	
	
	


2.3 Connaissances professionnelles 

Cette section vise à rassembler des informations sur vos connaissances professionnelles liées à vos activités dans le domaine de la régénération urbaine et à identifier les sujets sur lesquels  vous pouvez bénéficier d’une formation supplémentaire  

 Si pertinent veuillez cocher la réponse de votre choix.
2.3.1. Cadre UE – Politique et programmes de financement :

Cette partie énumère les programmes et politiques principales de 

l'Union européenne pertinents pour les professionnels travaillant dans le 

domaine de la régénération urbaine. Elle vise à rassembler des 

informations concernant les quelques domaines suivants et auxquels vous aimeriez être inclu en ce qui concerne les possibilités éducatives futures.

EDUCATION ET CULTURE 
· Culture 2007

· Life-long Learning 2007

· Europe for citizens

· Youth 2007
· D’autres – veuillez spécifier:
POLITIQUE REGIONALE

· European Regional Development Fund

· Cohesion policy

· URBACT

· Objective 3

· INTERACT
· D’autres – veuillez spécifier:
POLITIQUE SOCIALE ET D’EMPLOI 

· European Social Fund 

· Strategy for Growth and Jobs

· Gender equality

· Social inclusion and Social protection

· Anti-discrimination (Race, Age, Religion, Disability)

· European Employment Strategy

· PROGRESS

· D’autres – veuillez spécifier:
DIVERS

· EU Institutions and Decision making process: An overview

· INTI

· European Years

· Communication

· D’autres – veuillez spécifier
2.3.2. Problèmes caractérisant  la régénération urbaine contemporaine

Cette partie énumère les principaux problèmes de la régénération urbaine contemporaine et vise à rassembler de l’information. Sur quels domaines suivants aimeriez vous être inclu en ce qui concerne les possibilités éducatives futures.

QUITTER L’ECOLE TROP TOT 
· Stratégie pour la prévention de quitter l’école trop tôt 
· Orientation et services d’assistance 
· Sentiers intégrés (éducation scolaire et professionnelle)

· Entrainement et mentoring 
· Soutient financier aux  familles
· D’autres – veuillez spécifier:
MARCHE DE TRAVAIL 

· Des stratégies actives sur le marché de travail.

· Groupes ciblés 

· Les différents types de chômage 

· Les parties prenantes 

· La discrimination

· Apprentissage autodirigé / Capacité de l’aide 

· D’autres  - veuillez spécifier
INFORMATIQUE ET COMMUNICATION 
· L’eGovernment

· L’eParticipation

· Le ‘eLearning

· L’e Inclusion

· L’eSecurity

 D’autres – veuillez spécifier:
CREATION D’ENTERPRISE 

· Aide aux petites entreprises

· Aide aux entreprises de taille petite et moyenne 

· Investissement 

· Le marketing

· Développement de la capacité d’une entreprise au sein des communautés 

· Aide au "micro-entreprise 
· Microcrédit 
· Entreprises sociale 

· Industrie culturelle 
· Droit d’auteurs

· Législation actuelle 

· Développement de l’Infrastructure 

· Investissement 

· D’autres, veuillez spécifier …
TOURISME

· Le marketing

· Marquage 

· Cartographie des ressources 
· Analyse de tendances et de marché

       D’autres – veuillez spécifier:
DIVERSITE CULTURELLE
· Tendances et interprétations sociologiques 

· Vue d’ensemble des définitions 

· La contribution de la diversité aux économies locales
· Bonnes pratiques 

· D’autres – veuillez spécifier...

ECONOMIE SOCIALE
·  Définitions et structures légales
· Tendances et interprétation sociologiques
· D’autres – veuillez spécifier....

INTEGRATION DES MINORITES ETHNIQUES 
· Vue d’ensemble des définitions
· Modèles d’intégration
· Mesurer l’impact
· Bonnes pratiques 

· D’autres – veuillez spécifier:

TRANSPORT

· Accessibilité

· Mobilité

· Bonnes pratiques 

· D’autres – veuillez spécifier:

GOUVERNANCE DE QUARTIER

· Modèles de gouvernance du quartier 
· Problèmes et leçons 
· Bonnes pratiques 

· D’autres – veuillez spécifier:


2.4 Compétences et processus 
Cette partie vise à rassembler de l’information sur vos compétences au niveau du processus lié à la régénération urbaine et à identifier des domaines ou vous pourrez bénéficier d’une formation supplémentaire.
Veuillez indiquer dans quelle mesure vous êtes compétent.

Critère:

1       = confient à 100%
2      = J’ai besoin d’une formation et d’un développement supplémentaires dans certains des aspects            du domaine mentionné

3       = J’ai besoin d’une formation et d’un développement supplémentaires dans

N/C   = ne pas concerné quant à ma position
	DOMAINES

	1
	2
	3
	N/C
	Commentaires 

	Créer un partenariat local

	
	
	
	
	

	Processus de gouvernance et de consultation 
	
	
	
	
	

	Renforcement des capacités et empowerment pour les habitants des zones concernées par les programmes  de régénération urbaine

	
	
	
	
	

	Travailler de façon inclusive et non-discriminatoire 

	
	
	
	
	

	Négociation et gestion de conflit


	
	
	
	
	

	Ecouter, communiquer, transférer

	
	
	
	
	



Section 3 - Méthodes et Ressources

Cette section vise  à  rassembler de l’information sur la façon dans laquelle que vous voudrez recevoir votre formation ainsi que les ressources préférées.

· = Veuillez cocher si pertinent un maximum de 3 préférence. 
Cette partie vise à rassembler de l’information sur vos préférences en ce qui concerne la façon dont vous voudrez recevoir une formation ainsi que les ressources de votre préférence à utiliser.

· = Si pertinent veuillez cocher un maximum de trois préférences.

Quel est votre préférence quant à la façon dont vous voudrez recevoir une formation dans les sujets mentionnés ci-dessous ?

· Un cours certifié de quelques jours/semaines 

· Sessions en groupes 

· Sessions individuelles 

· Ateliers en ligne 

· D’autres – veuillez spécifier:

Quelles ressources d’apprentissage préférez-vous?

· De l’information sur l’internet  par le biais de plusieurs liens 

· Rapports basés sur des études de cas 

· Rapports sur des modèles de repère
· Livres/guides/prospectus 

· D’autres – veuillez spécifier:

Pensez-vous qu’il existe des obstacles ou inconvénients à apprendre sur la régénération urbaine?
· Manque de temps 

· Dans mon organisation ce concept ne fait pas partie des programmes de formation 

· J’ignore quelles sont les formations proposées actuellement 

· D’autres – veuillez spécifier 
Veuillez ajouter vos commentaires éventuels.

MERCI DE VOTRE CONTRIBUTION 
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