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1. Fare politiche per favorire l’Inclusione sociale,oggi non riguarda più solo le politiche per il 
lavoro  o per la riduzione delle povertà estreme. Il concetto di inclusione sociale si è 
allargato e coinvolge più settori e fasce della popolazione: politiche quindi che favoriscano 
l’inclusione sociale devono sempre più puntare a coinvolgere settori e competenze diverse 
nella pubblica amministrazione e nei soggetti territoriali che interagiscono ed intercettano i 
cittadini.  
 
2. il comune di Venezia da tempo è impegnato a sostenere servizi e strategie integrate per 
affrontare i problemi sociali che emergono nel territorio, ma la complessità e l’evoluzione dei 
bisogni ci costringe sempre a ripensare e non accontentarci della risoluzione di un problema 
attraverso l’erogazione di un servizio. Negli ultimi anni siamo stati impegnati a ripensare 
strategie complessive per i bisogni della popolazione del nostro territorio e questo ha ci ha 
coinvolto nella stesura di pianificazioni diverse,come: 

- il piano strategico del Comune di Venezia prevede alcune politiche e strategie per 
una “città degli abitanti”, che vanno nella direzione di favorire l’inclusione sociale.  
Ricordiamo le politiche per il diritto alla salute, alla prevenzione dei conflitti e per 
governare le differenze, per proteggere i cittadini più vulnerabili. Ma anche le politiche 
per rielaborare il concetto di cittadinanza in quello di una pluralità di popolazioni  

- il piano di zona socio-sanitario, che si è voluto impostare non come una somma dei 
servizi ma anche come un luogo di riflessione e di co-progettazione con tutti gli attori 
coinvolti 

- il futuro piano del welfare, che allargherà maggiormente sia gli attori che i temi che 
riguardano il sistema di welfare locale. 

 
Ci sembra interessante che si possa pensare a interventi e strategie che riguardano 
l’inclusione  sociale nel nostro territorio non solo e non più da una singola angolazione (quella 
del comune e dei servizi gestititi direttamente dal Comune), ma da più angolazioni e punti di 
vista, che ricomprenda tutti gli attori territoriali. Anche le politiche europee vanno in questa 
direzione, quella della necessità non più rimandabile di uscire dalla propria nicchia, dalle 
proprie competenze strette e raccordare attori anche molto diversi fra loro, ma uniti dagli 
stessi interessi ed obiettivi. E’ importante quindi raccordare e tenere sempre insieme il livello 
europeo con quello locale (è questo uno degli scopi principali del progetto Laps & Raps ed è il  
motivo per cui la città di Venezia non solo ha aderito al progetto, ma ne è anche capofila. 
 
3. In questo senso ci sembra importante collegarci alle riflessioni,alle opportunità e alle 
strategie che l’Europa e i Piani nazionali d’azione per l’inclusione sociale stanno facendo su 
queste tematiche e trovare quei collegamenti con le politiche locali dove l’inclusione 
sociale si pratica quotidianamente, perché e nel livello locale che la gente vive, lavora, abita. I 
piani nazionali giocano un ruolo importante perchè traducono gli scopi comunitari in politiche 
nazionali tenendo conto dei contesti della natura particolare del sistema di protezione sociale 
e delle politiche sociali di ogni nazione.  
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